DTBA Construction AB

Kvalitetspolicy
1: a upplagan

DTBA Construction AB utf6r foljande tjdnster enligt den uppsatta kvalitetsstandarden:

byggnad, rivning och rengéring, elinstallationer, plattsittning, spackling och malning, projektledning;
Foretaget tar fullt ansvar for kvaliteten pa det utférda arbetet. Detta sakerstiller att DTBA Construc-
tion dr en palitlig serviceleverantr som ger kunderna den hogsta servicenivan. Foretaget foljer foljande

atgirder for att sikerstilla att kvaliteten uppritthalls hela tiden.

I. Professionell personell.
Foretagets struktur dr utformad pa ett sitt som mojliggdr konstant 6vervakning och kontroll av den

utférda tjansten.

II. Anviandning av hégkvalitativa material.
Foretagsmaterial som tillhandahalls av f6rhandsgodkinda leverantorer som uppfyller féretagets uppsat-

ta standarder.

III. Tillhandahallet servicegaranti.

Foretaget tar fullt ansvar f6r kvaliteten pa den levererade tjansten.

IV. Tillhandahallet kundsupport.

Foretaget agnar stor uppmarksamhet at kundens behov och ser till att den information som krivs ar

tillgdnglig f6r kunden i alla led i projektet.

DTBA Construction AB har satt upp dessa langsiktiga mal i sin kvalitetspolicy pa grundval av de ritts-

liga kraven och utvirderingen av kundresponsen for att tillhandahalla en hallbar kvalitet pa tjansten.
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